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根据融资主体和对象不同，股权融资方案的内容和结构有很大不同。比如同样是融
资文书，拟上市公司的招股说明书和初创企业的商业计划书相比，在内容详实性和
结构规范性方面，前者的要求都远远高于后者。

本书主要讲解商业计划书的编制。根据融资的需求，商业计划书可以分解成以下四
份材料：

1. 摘要：Word格式，篇幅3~5页，10分钟看完。
2. 演示文件：PPT格式，篇幅20页左右，适用30分钟演讲。
3. 完整版的商业计划：Word格式，篇幅为30~100页，包含详细、完整的内

容。
4. 未来3年的财务预测：Excel格式，包含详细的财务预测模型、全部预测假

设条件及预测财务报表。

四份材料中，PPT格式的演示文件是商业计划书的主要载体，其篇幅20页左右，内
容结构一般按照“项目介绍→团队介绍→用户痛点→解决方案→产品服务→客户案
例→市场容量→竞争对手→竞争优势→盈利模式→运营方案→运营现状→发展历程
→财务预测→融资计划”十五个部分依次展开。以下分别叙述之。

项目介绍

开门见山，介绍项目，很重要，不能省！

关于图片：最能代表项目的典型图片，可以是产品、服务、或者典型应用场景。

关于简介：一句话项目定位。要准确、凝练。

公司介绍：公司整体概览，对公司有个基本了解。

“项目介绍”主要解决“项目定位”问题，目标是让投资者有兴趣继续阅读商业计
划书的其它内容，因此要深刻理解和准确把握项目的特点亮点，总结提炼出来，形
成一句话的项目定位。如果有多个备选方案，选择“易表达易传播”的那一个，以
便投资者可以向其他人复述推荐。

商业计划书其它部分内容如何按照“问题→目标→数据→方法→方案→原则→决策
”的方案设计“七问法”进行编写，参见本章“7.2.1
股权融资方案设计一纸禅”。
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团队介绍

核心团队是指有股份的创始团队成员或核心高管，一般需要全职。展现人数视项目
自身而定。

人物介绍篇幅有限，一定要简洁，提炼，重点介绍个人过往业绩、创业经验等，体
现有说服力的核心优势、能力、资源、特点等，核心团队有效分工和互补性体现。

用户痛点

痛点是创始团队发现、挖掘出来的关于用户的“亟待解决、非常强烈”的问题。（
注意：是真实存在，经得起推敲，不是创始团队主观想象出来的！）

用外行都能听得懂的话描述，并用钱、时间和成本来衡量这些问题的严重性。

痛点的展示，建议4个以内，不要列太多，否则反而没有重点。

在我们的产品与服务提供之前，市场需求是怎么被满足的？

他们有什么问题没有被解决？或可以被优化？

解决方案

通过哪些方法与方式的创新与改变（如技术、商业模式等创新）解决目前的市场痛
点。

确保的你提供的解决方案（产品与服务）是可信服的，真正地解决痛点（而非隔靴
挠痒）。

针对用户痛点提出本项目的解决方案，这里不用详细描述产品的细节，但需要说明
它如何工作、为何能运行，以及定量说明对用户的好处。

解决方案有创新性、有效性。

产品服务

此部分是商业计划书的核心，用1-2页介绍项目的产品。
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大多数项目只有一个核心产品。个别项目如果产品太多，选择核心产品不要超过3
个，让投资人抓住核心。

介绍清楚项目后，可强调项目本身的创新性、示范性等优势和特点。可以把核心技
术及能够证明技术的专利等介绍清楚，公司核心技术是否有效的专利保护。

表达上，不要过多沉溺于技术细节：1）避免长篇累牍；2）避免过多专业术语。

用户案例

客户案例列表，把公司的重点客户展示出来，客户能够直接证明项目的可行性，一
般情况下，项目已经运行一段时间了，但缺乏实质性客户，基本证明项目的需求不
大或者伪需求。

重点介绍一个典型客户案例，列举出帮助客户解决了哪些问题，给客户带来哪些好
处等，通过重点客户案例介绍能够直接理解公司的产品与服务，以及直接证明公司
的产品存在需求。

市场容量

对项目所处行业、细分市场容量做出比较可观的描述和预测，市场容量的大小直接
决定着你的公司能否做大，市场增速如何？市场是否还能容纳新兴企业进入。

尽量用数据做支撑，并标明数据来源。避免空话、套话。

避免描述泛泛，过分夸大市场是大忌，投资机构都会对行业进行研究。

竞争对手

找出和自己项目细分的竞争对手。千万不要泛泛。避免：1）说自己没有竞品；
2）竞品找的不准确。

竞争对手包含直接竞争对手、间接竞争对手、潜在竞争对手。

竞品分析可以用表格形式呈现，可以包含竞品名称、解决方式或特点、运营和发展
状况、融资状况（融资额、阶段等）。

一定不要过分诋毁或贬低竞争对手，要客观地评价，通过你评价竞争对手的态度能
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够直接看出你创业的务实态度。

竞争优势

项目核心竞争优势是什么（别人没有的或做不到的，如技术、专利、团队等）。

竞争优势写的要客观与定量，定性的话语（如全球领先，技术国内首创等）尽量少
用，重点突出2以上竞争优势就行。

盈利模式

盈利模式就是你将如何挣钱，谁会付钱，毛利多少，如何获得用户，用户增长速度
如何。

很多创业者说需要通过投入广告就能获得收入，但前期广告推广成本怎么获得，初
始启动非常关键。

运营方案

此部分是公司的运营方案，正在做的，计划做的，运营方案是项目目标得以实现、
企业获得生存和发展的保障，不可或缺，运营方案和策略是考验创业者的商业基本
功。

可以包含市场拓展、客户开拓、渠道建设等方面，要具体，重点介绍市场推广战略
，销售渠道、定价策略以及战略合作伙伴等。

运营现状

已经产生运营财务数据的项目，呈现运营现状、以及未来的预测。

运营数据（如：用户量、客户、区域、市场等）。每个项目根据自身情况进行指标
选择和描述。

财务数据（营收、成本、利润等、年增长率等）。

运营状况的具体指标视每个项目情况而定。
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发展历程

公司发展历程重要节点。

能够给项目带来加分项的都可以展示，比如，融资，获奖等。

财务预测

公司过去历史年度的财务数据。

公司未来两三年的财务预测，预测数据一定要客观，不要过于夸大，也不能过于保
守。

其中也可提供合同订单、用户数、活跃用户数等数据。

什么时间能够达到盈亏平衡。

投资人需要看到的是有机会做大、有规模性和高成长性的投资机会。

融资计划

必备内容：融资额，出让比例、资金使用计划、预期结果。资金需求、使用分配要
合理。提示一点不要漫天要价，估值要合理，不能充分评估自己公司估值的创业者
不是个好创业者。

如果有融资历史（哪些机构投资，融资金额等），可以补充。

呈现形式可用表格形式、饼图形式等。
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