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常熟棉纱期货开户(棉纱期货上市时间)

“有大量人群是官方数据无法覆盖到的，由于存在竞争关系，有些机构也不愿意与
征信机构共享数据。建议给商业征信一点宽容度，发放更多征信牌照。统一征信做
统一征信的事，商业征信做商业征信的事。”7月31日，在新金融联盟举办的“互
联网贷款业务的规范发展与整改衔接”内部研讨会上，南京银行副行长、新金融联
盟学术理事周文凯坦言。

会上，四位业界代表做了主题发言，他们是：农业银行(港股01288)网络金融部副
总经理罗爱华、平安银行零售信贷事业部兼普惠金融事业部总裁王蓉晖、南京银行
副行长周文凯、常熟农商行党委委员陆鼎昌。银保监会法规部相关负责人积极回应
了市场关切，浙商银行(港股02016)原行长、上海新金融研究院副院长刘晓春进行
了点评。

58家银行、27家科技公司和10家非银金融机构的180余位代表通过线上线下参会。
会议由新金融联盟秘书长吴雨珊主持，中国金融四十人论坛提供学术支持。这是新
金融联盟举办的第52场，也是今年第12场内部研讨会，以下为本次会议部分内容。

1.6亿中端客群待挖掘

7月15日，银保监会发布《关于加强商业银行互联网贷款业务管理 提升金融服务质
效的通知》（下称14号文），放宽了互联网贷款的整改期限，肯定了该业务在服务
中小微企业融资和居民消费等方面的积极作用，鼓励行业进一步提升服务质效。

周文凯认为，金融机构要把互联网贷款业务做好，首先需要找准客群定位。事实上
，这个市场中还有一片巨大的“蓝海”有待挖掘。他分析，我国目前有4.7亿主力劳
动人群，可分为三类互金客群。

一是优质客群，约6000万人，户均贷款约15万，定价水平约为5%。这类客群对服
务要求较高且不接受高定价，主要是银行客群，竞争已成一片红海。中小银行不具
备优势，需提高综合化服务能力。

二是中端客群，约1.6亿人，户均贷款 8~9万，定价水平12%~15%，其特征与很
多经营类贷款相似——信息不够齐全，社保不够完备，但有技能，能在一个新城市
扎下脚跟。这类客户的需求目前得不到满足，缺乏有针对性的服务产品。他们是互
联网贷款业务，特别是持牌消金公司未来发展的蓝海。

三是大众客群，即狭义上的互联网客群。总量约2.5亿，户均贷款3~4千，定价水平
18%~20%。他们做了深度研究，低于18%的定价较难盈利，到18%以上才有两个
点的毛利差。这部分客群因定价问题，得到“普而不惠”的评价，中小银行因展业
成本推高的原因，面临“做”或“不做”的抉择。
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“对于这三类客群，应采用差异化的定价管理要求，这既有利于维持盈利的商业模
式，也有利于研发针对于中端客群的产品，做到‘普’和‘惠’的平衡。”周文凯
表示。

建议征信管理分层、扩容

互联网贷款整改与个人征信业务整改，两者密不可分，“断直连”效果如何，决定
着互联网贷款整改能否完全落地。

“征信‘断直连’体量大、所涉环节纷繁，是合规整改痛点。”周文凯直言，数据
接入征信机构的具体操作模式、征信信息界定仍有不清晰之处。部分机构在探索“
断直连”整改的过程中，出现了“通道式”方案，并不符合监管建立统一、规范征
信模式的初心。

“既然客群是分层的，这也决定了统一的征信方式涵盖不了所有客群。”周文凯建
议对征信体系分层管理，分为‘统一征信’和‘商业征信’——统一征信以官方参
与者为主，更多涵盖公积金、社保、税务信息、水、电、煤、海关之类的官方数据
以及金融借贷数据；商业征信以商业参与者为主，更多涵盖商业行为数据。

也有观点认为，并非所有数据都应纳入征信服务范畴。渤海银行(港股09668)执行
董事、副行长赵志宏表示，特定产业链核心企业为其供应链企业获得融资提供数据
，符合链属企业利益，应予以豁免，如果也需要强制接入征信，将增加链属企业融
资成本。

另一方面，机构们在排队上长时间的等待也大大影响了整改与展业的效率。

“数据市场的交互需求那么大，但到了征信环节却只有两家。一个管道从一个大动
脉到了某一个环节突然变成一个毛细血管，将非常脆弱，很可能会制约普惠金融发
展。因此，征信机构数量亟待扩容。”一位嘉宾表示。

场景闭环之外，数据是否都有用？

14号文要求银行强化贷款管理主体责任与信息数据管理。在《办法》《商业银行互
联网贷款管理暂行办法》）与《通知》（《中国银保监会办公厅关于进一步规范商
业银行互联网贷款业务的通知》） 基础上，进一步 提出两方面新要求：一是银行
应独立有效开展身份验证，加强核心风控环节管理，不得因业务合作降低风险管控
标准；二是银行需
完整准确获取身份验证、贷前调查、风险评估和贷后管理所需要的信 息数据。
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上述要求使得互联网贷款合作业务需采取新一轮的整改动作。不过，也有嘉宾认为
，从风控的角度上看，合作方的作用不宜全盘剥离。

“合作方数据量丰富，银行需要借助合作方数据，才能更精准授信。”王蓉晖称，
希望监管在考虑整改方案时，能够认可联合贷出资双方在贷款发放、风险管理方面
具有对等的权利与义务，认同合作方“风险管控+联合建模”的方式可作为落实独
立风控整改的实现方案。

刘晓春也认为，合作方在风控上有其特定价值，“并非所有数据到了银行手里都有
用，有些数据的风控价值需在特定的闭环中才能显现，银行不属于那个闭环，风控
效果就会打折扣。比如汽车消费贷，一些汽车金融公司做得就比银行要好，因为它
可以在整个汽车链条里去把握风险，而银行在链条之外，只能采用担保和抵押开展
业务。”

资金流向如何监控？

信贷资金流向监控是银行自主风控的一个重要方面。

此前，《办法》及《通知》中对于放款、还款环节资金流只做了“应加强监测和对
账管理”的笼统要求。

14号不仅重申了加强贷款资金管理，确保资金安全，要求银行有效监测资金用途，
还首次提出由银行发起贷款发放及收回指令的具体措施。同样，面对这个新增要求
，一些由合作平台主导的互联网贷款业务会因为指令并非由贷款人独立发起而面临
进一步整改。除此之外，如何有效监测资金也存在执行上的难点。

王蓉晖指出，资金发放到本行账户，在资金流向的第一道，放款行对其监测并非难
事，但发放或流转至第三方银行账户的贷款资金，放款行则无法监控。

“要实现有效的贷后资金流向监控，需要从全行业的范围内考虑，监管与银行业共
同建立相应机制。”她从两个维度提出完善建议：一方面，希望监管能够牵头统筹
建立同业资金监控机制，推进跨行资金监测的系统搭建和协作共赢。另一方面，银
行自身也不断推进平台合作、优化开户效率、提升开户体验、推进账户体系优化。

刘晓春十分赞同上述观点，“建立资金互助监管机制对各家银行都有好处，尤其是
在数字经济时代更加有意义，这当中不存在竞争，是实现资金流向有效监控的一条
可行路径。”

大浪淘沙，谁将留下？
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《办法》发布实施至今，行业整改初见成效，但囿于各家机构数字化进程与业务情
况不一，呈现一定程度的分化，有的机构整改成效显著，进一步夯实了科技能力，
业务实现了较好的发展，而有的机构则出现了业务收缩甚至停滞。

嘉宾们认为，练好内功非常重要，这是一个大浪淘沙的过程，一些科技基础水平和
自主风控薄弱的参与者或将逐渐出局。

“未来一两年或是中小银行在网贷领域最后的竞争机会。如果拼平台、拼规模，中
小银行没有优势，但如果拼本地化客群经营，拼人力与数据结合，也许是破解地方
困境的一条道路。”廊坊银行行长助理单正勇表示，想留住好客户，价格上没优势
，额度上就要有点优势。这几年各个平台都在不停提额，优质客户的额度越来越大
，此前小额客户出现向中部集中的趋势。这时，O2O成为获客与风控的重要方式。

另一方面，随着科技、金融、流量的各归其位，合作的生态基础也得以进一步巩固
。在合作机制和利润分配上，多位嘉宾表示，可以考虑更多市场化的机制，把分成
机制、商业模式留给商业机构自行决策。

有嘉宾坦言，一个行业要健康发展，需要各参与方有足够的供给能力，生态才能平
衡。大多数小银行需要科技公司赋能，给科技公司留有合理的利润空间，也是维系
合作的可持续性以及提供更好产品服务的基础。

坏账损失成本周期性波动非常明显，疫情冲击下，金融行业资产质量普遍承压。

对此，赵志宏表示，法催是不良资产处置的一个主要途径，然而对于互联网贷款而
言，仅有的几家互联网法院尚不能满足业务发展需求。传统法院对电子证据认可难
度大、程度低，暂时无法支撑金融机构快速处置需求，通过诉讼实现清收难度较大
。建议监管部门牵头，加快推动与互联网贷款业务发展相匹配的快速处置司法机制
建设。

（文/余春敏）

本文源自新金融联盟NFA
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